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BRUKSANVISNING

Inledning

Lycka till med din nya gaskamin – och välkommen som kund hos RAIS eller ATTIKA!
I denna broschyr kan du läsa om hur du använder fjärrkontrollen till din gaskamin. Det är viktigt att du 
läser instruktionerna noggrant för att få ut mesta möjliga av din nya kamin. 

Igångsättning

I detta avsnitt kan du läsa om hur du konfigurerar gaskaminens fjärrkontroll. 

Insättning av batterier i fjärrkontrollen
Sätt in 2 st. batterier AAA 1,5 V i fjärrkontrollen.
När en ny uppvärmningssäsong börjar bör batterierna bytas ut. Alla batterier ska bytas ut samtidigt. 
Använd endast alkaliska kvalitetsbatterier.
Använd aldrig vassa verktyg för att lirka ut batterierna från boxen.

Insättning av batterier i mottagare
Mottagaren kan anslutas till strömförsörjningen eller drivas på batterier. Vid strömavbrott kan man 
sätta in 4 st. AA-batterier i mottagaren. Observera: Om batterier används i mottagaren är LED-ljuset 
och wi-fi-boxen ur funktion. 

Synkronisering av fjärrkontroll och mottagare
Innan fjärrkontrollen används ska den synkroniseras 
med kaminens mottagare. Det görs på följande 
sätt:

Tryck och håll inne reset-knappen på mottagaren 
med spetsen av en kulspetspenna eller ett gem, 
tills du hör en kort pipton följd av en lång pipton. 
Släpp knappen.

Du har nu 11 sekunder på dig att trycka på ”pil ned”-knappen på fjärrkontrollen. Håll inne knappen 
tills du hör två korta piptoner från mottagaren. Du kan nu se ordet ”conn” på fjärrkontrollen. När 
fjärrkontrollen slutar blinka är fjärrkontrollen och mottagaren synkroniserade.
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BRUKSANVISNING

Display och funktioner

Nedan kan du läsa mer om fjärrkontrollens funktioner.

Inställning av Fahrenheit eller Celsius
Du växlar mellan °C och °F genom att hålla nere knapparna  och  samtidigt. 
Släpp dem när det du valt syns på displayen.
Observera: Vid val av °F får du en 12-timmars klocka. Vid val av °C får du en 
24-timmars klocka.

Inställning av tiden

1.  Tryck på knapparna  och  samtidigt. 

2.  Tryck på knappen  eller  för att välja en siffra som svarar mot 
veckodagen 
(ex. 1=måndag, 2=tisdag, 3=onsdag osv.)

3.  Medan den blinkar: Tryck på knapparna  och  samtidigt. Hour blinkar.

4.  Du väljer timme genom att trycka på  eller .

5.  Tryck på knapparna  och  samtidigt. Minutes blinkar.

6.  Du väljer minut genom att trycka på  eller .

7.  Du bekräftar genom att trycka på knapparna  och  samtidigt eller vänta.

Barnsäkring

Temperatur Hjälpfunktion

Tid

Batteristatus

FläktTimer

Programläge

Fahrenheit eller 
Celsius
Ljus

Sparläge

Signalkontroll

Termoläge
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BRUKSANVISNING

Använda fjärrkontrollen

Nedan kan du läsa om hur du tänder, justerar och släcker elden.

Ha tålamod: När du tänder/släcker och använder fjärrkontrollen ska du hålla nere knappen i ett par 
sekunder.

Så tänder du elden

1.  Håll nere knappen  tills du hör två korta piptoner och en rad blinkande 
streck bekräftar att startsekvensen har gått igång. Släpp sedan knappen. 

2.  Huvudgasförsörjningen startar så snart som pilottändningen är bekräftad. 
Det kan ta några sekunder innan kaminen tänds.

3.  Fjärrkontrollen övergår automatiskt till Manuellt läge när huvudbrännaren 
tänds.

OBS! När pilottändningen är bekräftad övergår motorn automatiskt till max. höjd för lågan.

Varning! Om piloten inte tänds efter flera försök avbryts gasförsörjningen.

Så släcker du elden

1  Tryck på knappen  för att släcka. 
OBSERVERA: Under en fördröjning på 3 min. är det inte möjligt att tända 
igen.
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BRUKSANVISNING

Justering av lågans höjd

Lågans höjd ökas genom att  hålls nere.

För att reducera lågans höjd eller ställa in apparaten på pilotlåga ska  
hållas nere.

Val av hög och låg eld

1.  Låg eld aktiveras med en dubbeltryckning på knappen . LO visas. 
OBSERVERA: Lågan går först till hög eld innan den går till låg eld.

2.  Hög eld aktiveras med en dubbeltryckning på knappen . HI visas.

Standbyläge (endast pilotlågan är tänd)

1.  Håll nere  för att ställa in apparaten på pilotlåga (den lilla blå lågan under de keramiska 
vedimitationerna).
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BRUKSANVISNING

Timer för släckning

1. Tryck på  och håll nere knappen tills  visas och HOUR blinkar.

2. Du väljer timme genom att trycka på  eller .

3. Du bekräftar genom att trycka på knappen . Minutes blinkar.

4. Du väljer minut genom att trycka på knappen  eller .

5. Du bekräftar genom att trycka på knappen  eller vänta.

OFF:

1. Tryck på knappen . Nu försvinner  och nedräkningstiden.

Observera! När nedräkningstiden har gått släcks elden. Timern funderar bara i manuellt läge, 
termostatläge och sparläge. Den maximala nedräkningstiden är 9 timmar och 50 minuter.
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BRUKSANVISNING

Driftlägen
Det finns tre driftsinställningar på fjärrkontrollen: termostatläge, programläge och sparläge (eco-
mode). Här nedan kan du läsa om alla tre driftlägena.

Termostatläge
Rumstemperaturen mäts och jämförs med den inställda temperaturen.
Lågans höjd justeras sedan automatiskt så att den inställda temperaturen uppnås.

ON:

1.  Tryck på knappen .  
 

 visas, den förinställda temperaturen visas kort och därefter visas rumstemperaturen.

Inställning:

1.  Tryck på knappen  och håll den nere tills  visas och temperatur blinkar.

2.  Du justerar temperaturen genom att trycka på knappen  eller .

3.  Du bekräftar genom att trycka på knappen  eller vänta.

OFF:

1.  Tryck på knappen .

2. Håll nere  eller  för att gå till Manuellt läge.

3. Tryck på knappen  för att gå till Programläge.

4. Tryck på knappen  för att gå till Sparläge.
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BRUKSANVISNING

Programläge 
Program 1 och 2 kan båda programmeras till att starta eller stoppa på bestämda tider vid en inställd 
temperatur. Här nedan kan du se hur programmet till- och frånkopplas. På de följande sidorna kan 
du läsa om hur programmet ställs in.

ON:

1.  Tryck på knappen .  
 

, 1 eller 2, ON eller OFF visas.

OFF:

1.  Tryck på knappen  eller  eller  för att gå till Manuellt läge.

2.  Tryck på knappen  för att gå till Termostatläge.

3. Tryck på knappen  för att gå till Sparläge.

Observera! Den inställda temperaturen för Termostatläge är temperaturen för driftstiden 
i Programläge. Om den inställda temperaturen för Termostatläge ändras, så ändras även 
temperaturen för driftstiden i Programläge.

Standardinställningar:
DRIFTSTID (termostatläge) TEMPERATUR: 21 °C (70 °F)
TEMPERATUR VID SLÄCKT ”--” (endast pilotlåga)

Observera!
När gaskaminen ställs in på programläge står den alltid i standbyläge (pilotlåga) under de 
perioder när elden inte är tänd. Kaminen kan bara ställas in på automatisk tändning från 
standbyläget.
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BRUKSANVISNING

Inställning av temperatur för program med tid/dagar:

1.  Tryck på knappen  och håll den nere tills  blinkar. ON och inställd 
temperatur (inställning Termostatläge) visas.

2.  Fortsätt genom att trycka på knappen  eller vänta. , OFF visas och 
temperatur blinkar.

3.  Välj temperatur för släckning genom att trycka på knappen  eller .

4. Du bekräftar genom att trycka på knappen .

Observera! Den inställda driftstemperaturen (Termostatläge) och temperaturen för släckning är 
densamma för varje dag.

Inställning av dag:

1.  ALL blinkar. Tryck på knappen  eller  för att välja mellan ALL, SA:SU, 1, 
2, 3, 4, 5, 6, 7.

2.  Du bekräftar genom att trycka på knappen .

ALL är valt.
Inställning av driftstid (program 1):

1. ,1, ON visas, ALL visas kort och HOUR blinkar.

2. Du väljer timme genom att trycka på knappen  eller .

3.  Du bekräftar genom att trycka på knappen . ,1, ON visas, ALL visas 
kort och Minutes blinkar.

4.  Du väljer minut genom att trycka på knappen  eller .

5. Du bekräftar genom att trycka på knappen .
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Inställning av tid för släckning (program 1):

1. , 1, OFF visas, ALL visas kort och HOUR blinkar.

2. Du väljer timme genom att trycka på knappen  eller .

3.  Du bekräftar genom att trycka på . , 1, OFF visas, ALL visas kort och 
Minutes blinkar.

4.  Du väljer minut genom att trycka på knappen  eller .

5. Du bekräftar genom att trycka på knappen .

Observera! Fortsätt antingen till PROGRAM 2 och ställ in driftstid och tid för släckning, eller 
avsluta programmeringen här. PROGRAM 2 förblir deaktiverat.

Observera! PROGRAM 1 och 2 använder sig av samma driftstemperatur (Termostatläge) 
och temperatur för släckt för ALL, SA:SU och Daily Timer (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7). När en ny 
driftstemperatur (Termostatläge) och temperatur för släckt har ställts in, blir denna temperatur 
den nya standardinställningen.

Observera! Om ALL, SA:SU eller Daily Timer har programmerats till driftstemperatur och 
temperatur för släckt för PROGRAM 1 och PROGRAM 2, blir dessa de nya standardtiderna. 
Batterierna ska tas ur för att radera temperaturer, driftstider och tider för släckning för PROGRAM 
1 och PROGRAM 2.

SA:SU eller Daily Timer (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7) har valts.

•  Ställ in driftstid och tid för släckning med samma tillvägagångssätt som vid ”ALL selected” (här).
•  SA:SU Ställ in driftstid och tid för släckt för både lördag och söndag.
•  Daily Timer: Unika driftstider och tider för släckt kan ställas in för en enskild veckodag, för flera 

veckodagar eller för veckans alla dagar.
• Vänta tills inställningen är slutförd.

10 - SV

SV



BRUKSANVISNING

Hjälpfunktion

Efter tändning är brännare 1 tänd och brännare 2 är i föregående inställning.

ON:
Du tänder en brännare genom att trycka på knappen .  visas.

OFF:
Du släcker en brännare genom att trycka på knappen .  försvinner.

Observera! Den låsande magnetventilen kan inte fungera manuellt. Om batteriet i mottagaren 
går tomt förblir den i den senaste driftläget.
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BRUKSANVISNING

Sparläge (Eco Mode)
Lågans höjd variera mellan hög och låg. Om rumstemperaturen är lägre än 
den inställda temperaturen förblir lågans höjd på hög under längre tid. Om 
rumstemperaturen är högre än den inställda temperaturen förblir lågans höjd på 
låg under längre tid. En cykel varar i ca 20 min.

ON:
Tryck på knappen  för att gå till Sparläge.  visas.

OFF:
Tryck på knappen .  försvinner.
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Inställning av ljus/dimmer 

ON:
Tryck på  (  visas). Ljuset är tänt.

Inställningar:

1. Tryck på  och håll den nere tills  blinkar.

2. För att ställa in ljuset mellan 20 och 100 %, tryck på  eller .

3. För att bekräfta, tryck på  eller vänta. 

Observera: Ljuset fungerar oberoende av pilotlågan. Tryck på  om du vill tända ljuset utan att tända 
lågan.

OFF:
Tryck på  (  försvinner).

Inställning av fläkt
Fläkten har fyra hastighetsnivåer från låg (1) till hög (4).

ON:

1. Tryck på  och håll nere knappen tills  blinkar.

2. Tryck på  för att öka hastigheten och på  för att sänka den.

3. För att bekräfta inställningen, tryck på  eller vänta.

OFF:
Tryck på  tills alla fyra hastighetsstrecken försvinner.
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Barnsäkring

ON:

1.  Aktivering sker genom tryckning på knapparna  och  samtidigt. 
När  visas kan fjärrkontrollen inte användas, förutom OFF-funktionen.

OFF:

1.  Deaktivering sker genom tryckning på knapparna  och  samtidigt. 
 försvinner.
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Allmänt om fjärrkontrollen

OBS!
Ledningsdragningen för ventil och mottagare ska vara slutförd innan tändningen tillkopplas. 
Underlåtenhet i detta avseende kan skada elektroniksystemet.

Batterier – fjärrkontroll:
• Indikator för lågt batteri på fjärrkontrollen. 

Batterier – mottagare:
• Indikator för lågt batteri: täta pipsignaler i tre minuter när motorn är igång.
• I stället för batterier kan en stickpropp, ansluten till en växelströmsadapter, användas.
•  Modulen för styrning av fläkthastigheten och ljus/dimmer omfattar en elkontakt och batterier i 

mottagaren för automatisk reservström vid strömavbrott.

VARNING

Om nätadaptern och batteriet inte används, rekommenderas det att byta dem i början av 
varje eldningssäsong.
Gamla eller uttjänta batterier ska avlägsnas snarast möjligt. Om batterierna sitter kvar i 
enheten kan de överhettas, läcka och/eller explodera.
Utsätt INTE batterierna (inte heller under förvaring) för direkt solljus, stark värme, eld, 
fuktighet eller kraftiga stötar. Alla dessa förhållanden kan göra att batteriet överhettas, läcker 
och/eller exploderar.
Batterierna ska förvaras inom det rekommenderade temperaturområdet. Område för 
batteriets omgivningstemperatur: 32–131 °F (0–55 °C).
Man bör inte använda nya och gamla batterier samtidigt. Detsamma gäller batterier av olika 
märken. Om olika batterier används samtidigt kan det leda till att batteriet överhettas, läcker 
och/eller exploderar.

Programvaruversion

Tryck på knapparna  och  samtidigt. Nu visas programvaruversionen.

Modellnummer för fjärrkontroll

Tryck på knapparna  och  samtidigt. Nu visas fjärrkontrollens modellnummer.
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Deaktivering av funktioner

1. Sätt in batterier. Alla ikoner visas och blinkar.
2.  Medan ikonerna blinkar trycker du på den relevanta funktionsknappen och håller den nere i 

10 sekunder.
3.  Funktionsikonen fortsätter att blinka tills deaktiveringen är slutförd. Deaktiveringen är slutförd när 

funktionsikonen och två vågräta streck visas.

Observera: Om man trycker på en deaktiverad knapp utförs ingen funktion, och två vågräta 
streck visas. Deaktiveringen förblir i kraft efter byte av batterier.

Aktivering av funktioner
1. Sätt in batterier. Alla ikoner visas och blinkar.
2. Du aktiverar en funktion genom att trycka på den relevanta knappen och hålla den nere i 10 sekunder.
3.  Funktionsikonen fortsätter att blinka tills aktiveringen är slutförd. Aktiveringen är slutförd när 

funktionsikonen visas.

Följande funktioner kan deaktiveras/aktiveras
• Barnsäkring
• Programläge
• Termostatläge (deaktiverar också programläge)
• Sparläge
• Ljus/dimmer (drift)
• Rumsventilator (drift)
• Hjälpfunktion
• Timer
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BRUKSANVISNING

Anslutning av MyFire wi-fi-box

Om du inte bara vill använda den medföljande fjärrkontrollen kan Visio Gas 
fjärrmanövreras via en app till smarttelefoner eller surfplattor. För detta måste du 
köpa en MyFire wi-fi-box.

MyFire wi-fi-box ansluts till mottagaren som är placerad 
bakom inspektionsluckan genom att man sätter den 
lilla stickproppen på wi-fi-ledningen i ingången som är 
märkt ”SI”.

Den breda stickproppen på wi-fi ledningen sätts i wi-fi-
boxen.

wi-fi-box (tillvalsköp)
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Konfiguration av MyFire-appen

I detta avsnitt kan du läsa om hur du konfigurerar MyFire-appen till din smarttelefon eller surfplatta.

Observera: När du konfigurerar MyFire-appen ska du använda din SSID-nyckel och kod till det 
trådlösa nätverket (wi-fi).

Igångsättning:
1. Ladda ned appen MyFire från AppStore eller Google Play Store.
2. Vidrör skärmen för att starta konfigurationen.
3. Välj språk, temperatur och tidsformat.

Registrering:
Observera: du måste registrera dig innan du kan logga in. Detta ska bara göras en gång.
1. Acceptera vår integritetspolicy.
2. Tryck på ”OK”.
3. Tryck på länken för att bekräfta e-postadressen.
4. Du får nu en notifiering om att MyFire-appen är registrerad.
5. Återvänd till appen.

Inloggning:
– Ange e-post och kod.
– Acceptera villkoren.
– Tryck på Login-knappen.

Anslut din mobil eller surfplatta till MyFire wi-fi-box:
1. Tryck på ikonen (+)
2. Du ska nu gå till wi-fi-inställningarna på din mobil eller surfplatta. Tryck OK.
3. Tryck på ”myfire_Wifi-Box_<nummer>”
4. Mata in koden ”MYFIREPLACE”

Anslut wi-fi-routern till MyFire wi-fi-box:
Observera: Anslutningsproceduren kan ta mellan 1 och 10 minuter. När anslutningen har upprättats 
visas ett popup-fönster där du ska ange följande.
1. Välj ett namn för din gaskamin.
2. Skriv in namnet (SSID) på din wi-fi-router.
3. Skriv in åtkomstkoden till din wi-fi-router.
4. Tryck på ”connect” (anslut).
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Observera! För att ansluta MyFire-wi-fi-boxen till wi-fi-routern (hemmanätverket) ska du 
kontrollera:

att ett hemmanätverk är tillgängligt.
att namnet på och koden till hemmanätverket är korrekt.
att wi-fi-routerns SSID-nyckel inte är dold.
att hemmanätverkets signal ligger inom räckvidd.
att wi-fi-routern stöder UDP (User Datagram Protocol).

Anslut din mobil eller surfplatta till wi-fi-routern:

Observera: När anslutningen har upprättats visas ett popup-fönster där wi-fi-inställningarna ska matas 
in.
1. Tryck på OK om uppgifterna är korrekta.

Bekräfta kaminens inställningar:
1.  Kontrollera kaminens inställningar. Om din gaskamin har ljus, dubbelbrännare, fläkt eller andra 

tillval ska dessa kryssas för.
2. Tryck på ”finish”. 

En lista över anslutna MyFire wi-fi-boxar visas.
1. Tryck på ”Start App” för att slutföra installationen.

Startskärmen visas och appen är klar att användas.
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Felsökning

Om du får problem med din gaskamin kan du hitta lösningar på de vanligaste problemen här nedan. 
Du är naturligtvis alltid välkommen att kontakta RAIS/ATTIKA eller din återförsäljare om du inte hittar 
lösningen här.

Gaskaminen tänder inte, men den slår gnistor 
Möjliga orsaker:

Detta kan du göra själv:
1.  Den gula kulventilen under kaminen är stängd. 

Lösning: Öppna kulventilen.

2.  Gasflaskan är tom. 
Lösning: Byt ut gasflaskan.

3.  För naturgas eller stadsgas: det utförs arbeten på ledningsnätet i området. 
Lösning: Avvakta eller kontakta kommunen för information.

4.  Regulatorn är stängd eller defekt. 
Lösning: Öppna regulatorn eller byt ut den.

5.  Lös förbindelse vid den 7-poliga kontakten.  
Lösning: Kontrollera kontakten, ta av den och sätt på den igen.

6.  Det behövs nya batterier i mottagaren eller fjärrkontrollen.  
Lösning: Alla fyra AA-batterierna ska bytas ut samtidigt.

7.  Det finns gamla gas-luktämnen kvar i rörsystemet.  
Lösning: Sätt kaminen på tändning igen. Detta kan göras tre gånger, därefter ska du göra en 
paus på 5 minuter innan du försöker igen.

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Regulatorn eller rörsystemet har varit frånkopplat.  

Lösning: Genomför en vädring.

2.  Magnetventilen har fastnat eller är defekt.  
Lösning: Frånkoppla ventilen eller byt till en ny.
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Gaskaminen slår ingen gnista vid igångsättning
Möjlig orsak:

Detta kan du göra själv:
1.  Det finns ingen ström från batterierna i mottagarboxen. 

Lösning: Alla fyra AA-batterierna ska bytas ut samtidigt.

2.  Ledningen fram till tändnålen vidrör metall, och det slår gnistor mellan ledningen och 
metallen. 
Lösning: Kontrollera att ledningen inte vidrör metallen. 

3.  Ledningen är inte ansluten till tändnålen eller mottagarboxen. 
Lösning: Anslut ledningen.

4.  Fjärrkontrollen är inte synkroniserad med mottagaren. 
Lösning: Synkronisera fjärrkontrollen och mottagaren, se s. 1 i denna anvisning.

5.  Efter en inspektion kan det ha kommit såpvatten på mottagarens ledningar.  
Lösning: Byt ut mottagaren. 

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Tändnålen är bruten i porslinet. 

Lösning: Byt ut nålen.

Gaskaminen tänder inte just efter att den har varit tänd
Möjliga orsaker:

Detta kan du göra själv:
1.  Fjärrkontrollen går till OFF och OFF blinkar. Termonålen ska svalna innan kaminen kan starta 

igen. 
Lösning: Vänta ett par minuter och försök tända igen. När du har försökt tända tre gånger i 
rad ska du vänta 5 minuter innan du försöker igen. Det kan finnas ansamlad gas i kaminen.

2.  Sekundärbrännarna vill inte tända eller släcka.  
Lösning: Kontrollera om den lilla stickproppen på mottagaren har fallit av.

3.  Det finns inte tillräckligt med ström i mottagarens batterier. 
Lösning: Alla fyra AA-batterierna ska bytas ut samtidigt.

4.  Det slår gnista bara en gång.  
Lösning: Kontrollera om någon skruv är lös på gasblocket vid jordledningen.

5.  Pilotlågan är tänd men huvudbrännaren startar inte.  
Lösning: Hjulet med pilen på står inte helt på ON eller också står den på Manuell. Tryck hjulet 
med pilen bort mot ON tills det säger klick.

SV - 21

SV



BRUKSANVISNING

Gaskaminen brinner inte ordentligt eller avger en puff vid starten
Möjliga orsaker:

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Kamin en startar med en puff.  

Lösning: De keramiska vedimitationerna och glödbädden är i vägen för gasen så att den inte 
kan röra sig fritt. Avlägsna glödbädden från hålen i huvudbrännaren.

2.  Det finns inte mycket eld i kaminen när den brinner.
Lösningar: 
–  För lågt framledningstryck från försörjningen till huset (max tryckförlust: 5 mbar). Från inloppet 

i huset till gasapparaten: max 2 mbar tryckförlust.
–  För gasol: regulatordefekt.
–  Kontrollera att gasen på typskylten motsvarar den tillkopplade gastypen.
–  Kontrollera att munstyckstrycket motsvarar vad som står på typskylten. 
–  Övertrycksplattorna i toppen av kaminen ligger inte korrekt.

3.  Det luktar gas när kaminen är tänd.  
Lösning: Stäng av gastillförseln och kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör för att få 
anläggningen tryckprovad.

Gaskaminen får en mindre och mindre låga som blir blå och slutligen slocknar
Möjliga orsaker:

Detta kan du göra själv:
1.  Gasen töms för snabbt från flaskan och fryser till is. 

Lösning: Skruva ned kaminen eller släck den.

2.  Den gula kulventilen under kaminen är inte helt öppen. 
Lösning: Öppna kulventilen.

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Det finns inte tillräcklig lufttillförsel genom det balanserade draget.  

Lösning: Utloppsröret är feldimensionerat, kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör. 

2.  Förbrukad luft i utloppsröret tränger ut i ytterröret. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

3.  Utloppssystemet är för långt eller rörstorleken för liten. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.
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4.  Fel på luftblandningen vid munstycket. 
Lösning: Kontrollera att luftblandningen är korrekt i brännarröret. Kontakta en auktoriserad 
VVS- och gasinstallatör.

5.  Det kan vara flera gasförbrukande apparater kopplade till samma gasledning, så 
förbrukningen är för stor för rörstorleken. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

Gaskaminen slår gnistor och tänds kortvarigt men slocknar snabbt igen
Möjliga orsaker:

Detta kan du göra själv:
1.  Det finns luft i gastillförseln.  

Lösning: Tänd kaminen flera gånger tills luften är borta. 

2.  En ledning (svart och röd) på mottagaren är lös.  
Lösning: Dra åt.

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Det är inte rätt tryck fram till brännaren.  

Lösning: För gasol: kontrollera regulatorn eller byt ut den. För naturgas: kontrollera 
tryckförlust, rördimension och -längd.

2.  Det är sot på värmesensorn.  
Lösning: Rengör de två värmesensorerna.

3.  Värmesensorn är defekt. 
Lösning: Byt ut värmesensorn.

4.  Skruven som håller fast värmesensorn vid gasblocket är för löst eller för hårt åtdragen.  
Lösning: För löst: dra åt skruven. För hårt, så att den lilla packningen framför kopparrörets 
ände är defekt: sätt in en ny.

5.  Det ligger vedimitationer eller glödbädd runt värmesensorn som hindrar lågan från att värma 
upp värmesensorn.  
Lösning: Avlägsna dessa.

6.  Det är ett brott på packningen mellan värmesensorn, pilottändaren och bottenplattan.  
Lösning: Byt till en ny. 

7.  Glaset sitter inte på ordentligt, så det finns en störande luftström i kaminen.  
Lösning: Kontrollera att glaset sitter på ordentligt, bland annat att ”kilen” på frontglaset är 
ihakad.
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Gaskaminen sotar ner glas och vedimitationer
Möjliga orsaker:

Detta får bara göras av en auktoriserad VVS- och gasinstallatör:
1.  Felaktig placering av vedimitationer och glödbädd.  

Lösning: Kontrollera installationsanvisningen och följ noggrant anvisningarna för iläggning av 
keramiska vedimitationer och glödbädd.

2.  Felaktig begränsarplatta i utloppet. 
Lösning: Läs manualen och byt till en begränsarplatta av rätt storlek.

3.  Lufttillförseln är för låg. 
Lösning: Kontrollera att lufttillförseln är korrekt.

4.  Fel munstycken för den typ av gas som används. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

5.  Munstyckstrycket kan vara för högt i förhållande till manuellt. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

6.  Pilotlågan kan vara för högt uppskruvad på gasblocket. 
Lösning: Skruva ned pilotlågan. Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

7.  Packningsremmarna vid luckan kan vara otäta.  
Lösning: Byt till nya. Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.

8.  Läckor i det balanserade draget. 
Lösning: Kontakta en auktoriserad VVS- och gasinstallatör.
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